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Introduzione 

Il nostro Istituto ha sottoscritto con Microsoft un accordo che si chiama MSDN-AA (MicroSoft Developer 

Network Academic Alliance) il quale permette di scaricare e utilizzare software Microsoft in tutta la nostra 

struttura, attraverso la procedura di registrazione. Lo stesso software è anche a disposizione degli studenti 

per uso privato, con l’unica restrizione che non se ne faccia uso commerciale. Alle stesse condizioni, anche i 

docenti che nell’ambito della loro attività didattica affrontano tematiche inerenti alla 

programmazione/sistemistica utilizzando il software Microsoft come supporto della loro attività didattica, 

possono ottenere i prodotti MSDNAA per uso privato. 

Compilando e sottoscrivendo il modulo preposto secondo quanto descritto in questa guida, le suddette 

categorie di utenti riceveranno una e-mail contenente le credenziali con cui accedere al sito  

http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio e iniziare da subito a scaricare il software e/o le chiavi di 

attivazione di tutti i prodotti offerti. Tra questi sono presenti: 

� Tutti i Sistemi Operativi Client quali Windows XP, Windows Vista , Windows 7 – versioni Professional, a 32 e 64 bit 

� Tutti i Sistemi Operativi Server quali Windows Server 2008, a 32 e 64 bit 

� I Sistemi di Sviluppo come Visual Studio Professional 2008, per creare applicazioni WEB, Desktop, per Windows Mobile, 
per XBOX, per Zune 

� I Server di Database come SQL Server 2008 Professional, a 32 e 64 bit 

� Tutta la linea di prodotti server come Exchange Server, SharePoint Server 

� Tutta la linea di prodotti Expression quali Expression WEB, Expression Studio, Expression Encoder ed Expression Blend per 
la gestione di siti WEB, filmati, immagini, audio e video. 

Tramite le stesse credenziali si avrà inoltre accesso gratuitamente agli Student Pass, ovvero veri e propri 

corsi online sulle seguenti tematiche: 

� Windows Developer 

� Web Developer 

� Database Developer 

� Windows Server IT Professional 

� Windows Client IT Professional 

Per ogni altra informazione in merito è possibile consultare il sito www.msdnaa.it. 

Il software compreso nel programma MSDNAA viene normalmente distribuito mediante il suo download 

dal sito (modalità "Download"). Fanno eccezione a questa regola solo le versioni in lingua italiana di alcuni 

prodotti che, essendo di particolare rilevanza didattica, sono anche distribuiti con la modalità "CD Check-

Out", ovvero attraverso la consegna manuale degli stessi da parte degli amministratori. Questo, sia per dare 

la possibilità di ottenerli anche a chi non dispone di una connessione DSL o a banda larga, sia per mettere a 

disposizione la versione in lingua italiana del software anche quando questo non viene ancora reso 

disponibile da Microsoft per la distribuzione in modalità "Download". 

Il presente documento vuole essere una sintetica guida all’uso che illustra come usufruire dei benefici del 

programma MSDNAA e potrà subire variazioni nel corso del tempo. L’ultima versione sarà sempre 

pubblicata sulla pagina www.itisvc.it/msdnaa del sito dell’istituto e sulla home page del nostro sito di e-

learning. In caso di variazioni sostanziali della procedura, gli utenti saranno informati con apposite circolari. 

La versione di questo documento è identificata dal codice riportato nell’intestazione di ogni sua pagina. Lo 

schema di questo codice è GUX-MMYY dove X indica il numero di versione, MM e YY rispettivamente il 

mese e l’anno di pubblicazione del documento. 

In tutte le spiegazioni che seguono si suppone che l’adesione al programma venga richiesta dall’utente  

Tizio Caio  titolare dell’indirizzo e-mail  tiziocaio@abcdef.it.  
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Sottoscrizione del programma 

L’interessato dovrà compilare e sottoscrivere (per i minorenni è richiesta la firma dei genitori) il modulo di 

adesione scaricabile alla pagina www.itisvc.it/msdnaa e dovrà farlo pervenire agli amministratori del 

programma MSDNAA secondo le modalità specificate nell’apposita circolare di Istituto.  

Nota: se i dati dichiarati nel modulo di sottoscrizione non dovessero corrispondere al vero o se l’indirizzo 
e-mail specificato non dovesse risultare valido e attivo, i richiedenti verranno automaticamente esclusi 
dai benefici del programma. 

Dopo che gli amministratori avranno registrato il richiedente presso Microsoft, questi riceverà all’indirizzo 

dichiarato una e-mail (Figura 1) contenente i parametri del proprio account (evidenziati in Figura 1) con cui 

accedere al sito  http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio e usufruire dei benefici del programma. 

Da: User Import [system_mail@e-academy.com] 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Welcome to MSDN Academic Alliance: Online Software System 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

I.t.i.s. G. C. Faccio 

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your ELMS. Please do not reply to this 

message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA Online Software System for 

support contact information on your campus. 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

Hello, 

Welcome! You have been registered in your university/college ELMS for MSDNAA online software system. Here you can download 

and access a wide range of Microsoft developer tools, servers, and platforms. There is no charge to download the software as 

long as you are an eligible user in the System.   

How Does it Work? 

Your university/college is licensed under the MSDN Academic Alliance Program which enables eligible students and faculty 

members to access software available under the Program. e-academy Inc., a partner of Microsoft, is providing ELMS for MSDNAA 

to you. Simply log into the System using your username and password included below and start browsing/ordering the software 

available to you. 

Your MSDNAA Online Software System can be found at: 

http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio 

 

Your username is : tiziocaio@abcdef.it 

Your password is : XXXXXXXX 

 

Technical Support 

If you have any technical difficulties while downloading the software, please go to the support section in the website and 

click on Request Customer Support. Technical support is provided by your MSDNAA Program Administrator at your school. 

General Information 

If you have general questions about the MSDNAA Program, who is eligible, general rules and regulations, etc., please go to 

the support section in the website for contact information. 

Please keep this e-mail for future reference, as you will need your username and password in order access the online 

software system. 

Remember, by accessing the Microsoft software through this system you are stating that you are authorized, and are agreeing 

to comply with all usage guidelines.   

Sincerely, 

ELMS for MSDNAA Staff 
e-academy Inc. 

Figura 1 

Nota: tutte le mail relative al programma MSDNAA sono in lingua inglese e vengono inviate direttamente 
da Microsoft stessa attraverso un servizio completamente automatizzato, pertanto è inutile rispondere o 
inviare mail all’indirizzo del mittente in quanto non si riceverà alcuna risposta. 

Per particolari richieste di assistenza, è comunque possibile contattare gli amministratori del programma 

all’indirizzo informatica@itisvc.it. Prima di contattare gli amministratori si consiglia di verificare eventuali 

configurazioni anti-spam impostate per la propria casella di posta elettronica e di leggere attentamente la 

presente guida. Gli amministratori NON forniscono il servizio di traduzione inglese-italiano. 
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Log In al sito 

Una volta in possesso di username e password, andare al sito http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio e 

cliccare sul pulsante    evidenziato nella Figura 2. 

 
Figura 2 

Viene aperta la pagina di Figura 3 in cui è possibile inserire le proprie credenziali negli appositi campi. 

Cliccare sul pulsante    evidenziato per effettuare l’accesso al sito di distribuzione del software. 

 
Figura 3 

Nota: La web-application di gestione del programma MSDNAA è messa a nostra disposizione da Microsoft 
stessa sui suoi server e attualmente il sito non è disponibile in lingua italiana. 
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Dopo aver effettuato il Log In, viene visualizzata automaticamente la pagina mostrata in  Figura 4 

contenente la lista del software già acquisito dall’utente. È possibile selezionare il nuovo software 

desiderato cliccando sui link   oppure sul pulsante    evidenziati in figura. 

 
Figura 4 

Viene quindi aperta la pagina Web di Figura 5 in cui è possibile selezionare il nuovo software che si desidera 

ottenere dalla finestra a tendina, oppure cliccando direttamente sulle immagini dei prodotti esposti nello 

storefront. Si supponga che l’utente Tizio Caio desideri il prodotto Windows Vista DVD with SP1. Dopo 

averlo selezionato dall’elenco, dovrà cliccare sul pulsante    evidenziato. 

.  

Figura 5 

Nota: L’elenco viene periodicamente aggiornato con il software che Microsoft rende disponibile per il 
programma MSDNAA. 
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Nota: L’elenco include sempre tutto il software reso disponibile da Microsoft, sia nella versione in lingua 
italiana, sia nella versione in lingua inglese, ma si noti che NON per tutti i prodotti software esiste anche 
una versione in lingua italiana. Le versioni in lingua italiana sono sempre identificate dalla dicitura 
"(italian)" nel nome del prodotto. 

Nota: A volte, sebbene per un certo software esista anche una versione italiana, questa viene resa 
disponibile da Microsoft sui suoi server MSDNAA con un certo ritardo rispetto alla sua uscita sul normale 
circuito commerciale. Esclusivamente per alcuni di questi prodotti che presentano una certa rilevanza 
didattica, gli amministratori potranno rendere disponibile la versione italiana pur questa non comparendo 
ancora nell’elenco a tendina. Questa situazione particolare, in cui il software viene distribuito 
"manualmente" dagli amministratori con la modalità "CD Check-Out", viene descritta più avanti in questa 
guida.  
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Modalità  “Download” 

Il software compreso nel programma MSDNAA viene normalmente distribuito in modalità "Download", 

ovvero gli utenti possono fare direttamente il download dei prodotti a cui sono interessati. Fanno 

eccezione a questa regola solo le versioni in lingua italiana di alcuni prodotti che, essendo di particolare 

rilevanza didattica, sono anche distribuiti con la modalità "CD Check-Out". Questo, sia per dare la possibilità 

di ottenerli anche a chi non dispone di una connessione DSL o a banda larga, sia per mettere a disposizione 

la versione in lingua italiana del software quando questo non viene ancora reso disponibile da Microsoft 

per la distribuzione in modalità "Download". La modalità "CD Check-Out" viene descritta più avanti in 

questa guida.  

Dopo aver cliccato sul pulsante   di Figura 5, viene aperta la pagina Web di Figura 6 in cui, attraverso il  

pulsante  , è possibile aggiungere il prodotto selezionato al "carrello". In questa pagina 

vengono anche visualizzate le modalità con cui è possibile ottenere il software desiderato. Nell’esempio di 

Figura 6, il software selezionato è ottenibile esclusivamente in modalità "Download". Quando per il 

prodotto selezionato è attiva anche la modalità  "CD Check-Out" che permette di ottenerlo attraverso la 

consegna manuale da parte degli amministratori, tale possibilità viene visualizzata nella colonna Deliverable 

di Figura 6 come alternativa alla modalità "Download" (vedi Figura 14). 

Nota: Quando è disponibile la modalità "CD Check-Out" è sempre anche disponibile la modalità 
"Download". 

 
Figura 6 

Nota: La Microsoft web-application di gestione del programma MSDNAA è strutturata come un sito di 
acquisti on-line, ma si ricorda che tutto il software MSDNAA è totalmente gratuito! 

Dopo aver aggiunto il prodotto al  "carrello" virtuale con il  pulsante  di Figura 6, viene aperta la 

pagina Web mostrata in Figura 7 in cui vengono visualizzate le condizioni e le linee guida per l’installazione e 

l’utilizzo del software. È necessario accettarle cliccando il pulsante    evidenziato. 
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Figura 7 

Accettando le condizioni e le linee guida, viene visualizzato il "carrello" virtuale con l’elenco dei prodotti 

sino ad ora selezionati (Figura 8). Con il pulsante    è possibile continuare con la selezione 

di altri prodotti oppure, con il pulsante   , è possibile concludere la sessione di selezione del 

software.  

 
Figura 8 
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Nota: Dopo aver aggiunto al "carrello" l’ultimo prodotto desiderato, prima di poter accedere alla pagina 
Web di download del software, è necessario terminare la sessione di selezione dei prodotti desiderati con 
il pulsante  di Figura 8. 

Dopo aver aggiunto l’ultimo prodotto desiderato, premendo il pulsante  di Figura 8, si procede 

alla validazione di tutti i prodotti contenuti del "carrello" virtuale. Questa operazione viene fatta cliccando 

sul pulsante  della pagina Web mostrata in Figura 9. In questa pagina vengono anche visualizzate le 

informazioni utente Last Name (Cognome), First Name (Nome) ed Email Address (indirizzo e-mail) 

dell’utente: prima di procedere è necessario assicurarsi che tutte queste informazioni siano presenti e 

corrette. Al primo prelievo di software MSDNAA queste informazioni potrebbero non essere visualizzate. In 

questo caso occorre inserirle in modo coerente con quelle dichiarate e sottoscritte sul modulo di richiesta 

di adesione al programma MSDNAA fatto pervenire agli amministratori del programma.   

Nota: L’inserimento di dati diversi da quelli sottoscritti nel modulo di adesione al programma MSDNAA 
comporta l’automatica esclusione dal programma e tutte le conseguenze derivanti da eventuali 
dichiarazioni mendaci. 

Sempre nella stessa pagina Web, selezionando il check-box evidenziato in Figura 9 dalla freccia rossa, è 

anche possibile sottoscrivere l’adesione alla mailing-list MSDN Student Flash di Microsoft. Se non si 

desiderasse ricevere e-mail da Microsoft contenenti informazioni su eventi, offerte commerciali, note di 

lavoro e quant’altro prevede questa informativa,  NON selezionare la casella.  

 
Figura 9 

Dopo la validazione del "carrello" virtuale fatta con il pulsante  di Figura 9, il sistema invia 

automaticamente all’utente una e-mail contenente la notifica e i dettagli dell’ordine effettuato. Il testo di 

questa mail è mostrato in Figura 10. Si noti che in questa mail non è contenuto il Serial Number 

eventualmente necessario per l’installazione dei prodotti scelti.  

Nota: tutte le mail relative al programma MSDNAA sono in lingua inglese e vengono inviate direttamente 
da Microsoft stessa attraverso un servizio completamente automatizzato, pertanto è inutile rispondere o 
inviare mail all’indirizzo del mittente in quanto non si riceverà alcuna risposta. 
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Da: billing@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Order Confirmation 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** I.t.i.s. G. C. Faccio 

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus.  

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

I.t.i.s. G. C. Faccio 

Below is a summary of your order from your ELMS for MSDNAA Software Centre and any product installation keys required to 

install your software. Please keep this mail for future reference. 

Customer: Tizio Caio 

Username: tiziocaio@abcdef.it 

Storefront URL: http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio 

Date of Order: 2009-03-01 

Invoice Number: E0885833 

L/N: 0000-885833 

Product: Windows Vista Business DVD (Italian) 

1 Download @ 0,00 € EUR = 0,00 € EUR 

Method of Payment: No Charge 

Serial Number 

===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== 

To view serial numbers and any special instructions for the product(s) you purchased, please use the link below and log into 

the system.  Under "My Software" please select the product, you will see serial number and any special instructions 

corresponding to your purchase. 

To view or print an official copy of your order receipt, simply login here: 

http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio 

===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== 

Sincerely, 

ELMS for MSDNAA Staff 

e-academy Inc. 

Date: 2009-03-01 11:47 

Figura 10 

Viene quindi aperta la pagina Web di Figura 11 dalla quale è possibile procedere al download dei prodotti 

acquisiti nonché accedere ai Serial Number eventualmente necessari per l’installazione. 

 
Figura 11 
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La pagina Web mostrata in Figura 11 contiene l’elenco di tutti i prodotti validati nella sessione di 

acquisizione del software. In questa pagina, cliccando sul link download (evidenziato in Figura 11) di ciascun 

prodotto, viene aperta la pagina mostrata in Figura 12 relativa allo specifico software. In questa pagina 

viene visualizzato il Serial Number eventualmente necessario per l’installazione del software e, utilizzando il 

pulsante  , è possibile  procedere al suo scaricamento. 

 
Figura 12 

Nota: anche se è sempre possibile accedere alle informazioni visualizzate in questa pagina, si consiglia di 
stamparle e conservarle in modo adeguato. Gli amministratori MSDNAA non conoscono queste 
informazioni né possono in alcun modo recuperarle. 

Nota: Il Serial Number eventualmente necessario per l’installazione del software è assegnato da 
Microsoft in modo univoco all’utente che lo ha richiesto ed è associato ai suoi dati. È personale, deve 
essere custodito adeguatamente e NON deve essere divulgato. La sua validità ai fini di eventuali re-
installazioni del software e tutte le altre condizioni legali di utilizzo, sono le stesse del Serial Number 
fornito con la versione commerciale del prodotto. 

Le informazioni visualizzate nella pagina Web di Figura 12 sono sempre raggiungibili dalla pagina di Figura 13 

che viene sempre aperta dopo il LogIn al sito e che può essere aperta utilizzando il pulsante  

presente sul lato sinistro di tutte le pagine. Dalla pagina di Figura 13, selezionando il link corrispondente all’ 

"Invoice No." (numero fattura) di un prodotto, viene aperta la pagina corrispondente ai dettagli dell’ordine 

(Figura 11). Invece selezionando il link "Download" del prodotto, viene aperta la pagina di Figura 12. 

Entrambi questi link sono evidenziati in Figura 13. 
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Figura 13 
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Modalità  “CD Check-Out” 

Il software compreso nel programma MSDNAA viene normalmente distribuito in modalità "Download". 

Fanno eccezione a questa regola solo le versioni in lingua italiana di alcuni prodotti che, essendo di 

particolare rilevanza didattica, sono anche distribuiti con la modalità "CD Check-Out". Questo, sia per dare 

la possibilità di ottenerli anche a chi non dispone di una connessione DSL o a banda larga, sia per mettere a 

disposizione la versione in lingua italiana del software quando questo non viene ancora reso disponibile da 

Microsoft per la distribuzione in modalità "Download". 

Poiché il metodo "CD Check-Out" è fortemente condizionato da problemi tecnico-pratici di gestione, 

normalmente gli amministratori abilitano questa procedura solo per l’ultima versione del sistema operativo 

desktop di Microsoft e per l’ultima versione dell’ambiente integrato di sviluppo Visual Studio. Gli 

amministratori comunque potranno decidere, a loro insindacabile giudizio, di abilitarla anche per altri 

software. I prodotti per cui questa modalità è attiva sono sempre mostrati nello storefront del sito. A titolo 

di esempio, al momento della stesura della presente guida, i prodotti disponibili in modalità "CD Check-

Out", sono le versioni in lingua italiana di "Windows Vista Business 32/64 bit DVD with SP1" e "Visual Studio 

Professional Edition 2008 x86/x64 DVD". 

La procedura di "CD Check-Out" può variare da prodotto a prodotto ed anche nel corso del tempo. I dettagli 

della stessa per uno specifico software sono sempre descritti, in lingua italiana, nella sezione Description 

della pagina Product Details del prodotto ottenibile in questa modalità. Questa pagina viene mostrata in 

Figura 14 ed è analoga a quella di Figura 6, ma in quel caso, il prodotto visualizzato era disponibile solo in 

modalità "Download". A titolo di esempio, viene visualizzata (Figura 14) la pagina Product Details relativa a 

"Visual Studio Professional Edition 2008 x86/x64 DVD" con evidenziati i dettagli relativi alla procedura "CD 

Check-Out" per questo specifico prodotto. 

Dopo aver cliccato sul pulsante   di Figura 5, viene aperta la pagina Web di Figura 14 in cui, attraverso il  

pulsante  , è possibile aggiungere il prodotto selezionato al "carrello". In questa pagina 

vengono anche visualizzate le modalità con cui è possibile ottenere il software desiderato. Nell’esempio di 

Figura 14, è stata selezionata la modalità  "CD Check-Out" che permette di ottenere il software attraverso la 

consegna manuale da parte degli amministratori. 

Nota: Quando è disponibile la modalità "CD Check-Out" è sempre anche disponibile la modalità 
"Download". 
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Figura 14 

Nota: La Microsoft web-application di gestione del programma MSDNAA è strutturata come un sito di 
acquisti on-line, ma si ricorda che tutto il software MSDNAA è totalmente gratuito! 

Nota: La procedura "CD Check-Out" può essere diversa a seconda del prodotto e variare nel tempo. 
Dopo aver scelto questo metodo di distribuzione, leggere sempre attentamente le istruzioni contenute 
nella sezione Description e evidenziate nella Figura 14. 

Nota: Se nella pagina Product Detail di Figura 14 non compare il radio-button  CD Check-Out evidenziato 
in Figura 14, significa che il prodotto viene distribuito esclusivamente in modalità "Download". 

Scegliendo questa procedura viene richiesta la consegna di un supporto vergine (CD o DVD a seconda del 

prodotto) che dovrà essere fatto pervenire agli amministratori secondo gli orari e le modalità descritte nella 

sezione Description evidenziata in Figura 14 e dopo il ricevimento di una mail che notifica la disponibilità del 

prodotto per la masterizzazione. Infatti le richieste dei software distribuiti in modalità "CD Check-Out" 

vengono automaticamente accodate ed evase secondo una scansione temporale prefissata. Quando il 

sistema rileva che è arrivato il proprio turno, automaticamente invia una mail comunicando che "The media 

you reserved is available for immediate check-out", ovvero che il software richiesto è disponibile per la 

masterizzazione. 

Nota: In generale, con la modalità "CD Check-Out", viene richiesta la consegna da parte dell’interessato 
di un idoneo supporto vergine (CD o DVD a seconda del prodotto) sul quale verrà masterizzato il 
software. Il CD/DVD dovrà essere consegnato e, dopo la masterizzazione, ritirato dall’interessato nei 
modi e nei tempi descritti in questa guida e nella sezione Description di Figura 14. 

Nota: Il richiedente dovrà presentarsi per la consegna del supporto vergine agli amministratori munito di 
documento di identità e del libretto dei voti. 

Nota: Il supporto vergine dovrà ovviamente essere utilizzabile. In ogni caso né l’Istituto, né gli 
amministratori MSDNAA risponderanno in alcun modo di eventuali danni che il supporto potrà subire in 
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fase di masterizzazione. In caso di danneggiamento del supporto, sarà necessario fornire un ulteriore 
supporto masterizzabile per ottenere il prodotto. 

Come nella normale procedura "Download", dopo che il prodotto è stato aggiunto al carrello virtuale con il 

pulsante  di Figura 14, viene aperta la pagina Web mostrata in Figura 15 in cui vengono 

visualizzate le condizioni e le linee guida per l’installazione e l’utilizzo del software. È necessario accettarle 

cliccando il pulsante    evidenziato. 

 
Figura 15 

Accettando le condizioni e le linee guida, viene visualizzato il "carrello" virtuale con l’elenco dei prodotti 

sino ad ora selezionati (Figura 16). Con il pulsante    è possibile continuare con la selezione 

di altri prodotti oppure, con il pulsante   , è possibile concludere la sessione di selezione del 

software.  
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Figura 16 

Nota: Dopo aver aggiunto al "carrello" l’ultimo prodotto desiderato, prima che il sistema possa attivare la 
procedura di "CD Check-Out" per la consegna manuale del software, è necessario terminare la sessione di 
selezione dei prodotti desiderati con il pulsante  di Figura 16. 

Come nella normale procedura "Download", dopo aver aggiunto l’ultimo prodotto desiderato, premendo il 

pulsante  di Figura 16, si procede alla validazione di tutti i prodotti contenuti del "carrello" 

virtuale. Questa operazione viene fatta cliccando sul pulsante  della pagina Web mostrata in Figura 17. 

In questa pagina vengono anche visualizzate le informazioni utente Last Name (Cognome), First Name 

(Nome) ed Email Address (indirizzo e-mail): prima di procedere è necessario assicurarsi che tutte queste 

informazioni siano presenti e corrette. Al primo prelievo di software MSDNAA queste informazioni 

potrebbero non essere visualizzate. In questo caso occorre inserirle in modo coerente con quelle dichiarate 

e sottoscritte sul modulo di richiesta di adesione al programma MSDNAA fatto pervenire agli 

amministratori del programma.   

Nota: L’inserimento di dati diversi da quelli sottoscritti nel modulo di adesione al programma MSDNAA 
comporta l’automatica esclusione dal programma e tutte le conseguenze derivanti da eventuali 
dichiarazioni mendaci. 
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Figura 17 

Dopo la validazione del "carrello" virtuale fatta con il pulsante  di Figura 17, come nella normale 

procedura "Download", il sistema invia automaticamente all’utente una e-mail contenente la notifica e i 

dettagli dell’ordine effettuato. A differenza della normale procedura "Download", il testo di questa mail 

(mostrato in Figura 18), contiene anche importanti informazioni specifiche per la procedura "CD Check-Out".  

Si noti che in questa mail non è contenuto il Serial Number eventualmente necessario per l’installazione dei 

prodotti scelti.  

Nota: tutte le mail relative al programma MSDNAA sono in lingua inglese e vengono inviate direttamente 
da Microsoft stessa attraverso un servizio completamente automatizzato, pertanto è inutile rispondere o 
inviare mail all’indirizzo del mittente in quanto non si riceverà alcuna risposta. 

Nota: Per non incorrere in spiacevoli malintesi, si prega di verificare che durante tutta la procedura di  
"CD Check-Out" la casella di posta elettronica sia attiva e che la quota di spazio disponibile non sia 
esaurita. 
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Figura 18 

Nota: Nella mail in lingua inglese di Figura 18 sono anche riportati in italiano i dettagli della procedura di 
"CD Check-Out" relativi agli specifici prodotti visualizzati nella pagina Product Details di Figura 14. 

Nella mail di Figura 18, è importante prestare attenzione alla parte scritta in lingua inglese evidenziata: in 

questo caso il prodotto richiesto è immediatamente disponibile per la masterizzazione e l’interessato dovrà 

presentarsi entro 3 giorni lavorativi negli orari e nel luogo specificati in italiano nella mail, munito di 

documento di identità e del libretto dei voti, per consegnare il supporto vergine sul quale il software 

richiesto verrà masterizzato.  

Unitamente ai supporti vergini, dovrà anche essere consegnato un tagliando di attestazione/ricevuta 

debitamente compilato e sottoscritto per ogni prodotto richiesto, indipendentemente dal numero di 

supporti che devono essere masterizzati per quello specifico prodotto. Questo tagliando è scaricabile alla 

pagina web www.itisvc.it/msdnaa del sito dell’Istituto.   

Nota: Nel caso in cui l’interessato non dovesse presentarsi entro 3 giorni lavorativi, la prenotazione 
diverrà automaticamente Expired, ovvero decaduta e, per ottenere il software, sarà necessario riattivare 
la richiesta come viene descritto più avanti in questa sezione della guida. 

Nota: Il supporto vergine dovrà ovviamente essere utilizzabile. In ogni caso né l’Istituto, né gli 
amministratori MSDNAA risponderanno in alcun modo di eventuali danni che il supporto potrà subire in 
fase di masterizzazione. In caso di danneggiamento del supporto, sarà necessario fornire un ulteriore 
supporto masterizzabile per ottenere il prodotto. 

Come nella normale procedura "Download", dopo la validazione del "carrello" virtuale fatta con il pulsante 

 di Figura 17, viene aperta la pagina di Figura 19 che contiene l’elenco di tutti i prodotti validati nella 

sessione di acquisizione del software.  

Da: billing@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Order Confirmation 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** I.t.i.s. G. C. Faccio 

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus. 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

I.t.i.s. G. C. Faccio 

Below is a summary of your order from your ELMS for MSDNAA Software Centre and any product installation keys required to 

install your software. Please keep this mail for future reference. 

Customer: Tizio Caio 

Username: tiziocaio@abcdef.it 

Storefront URL: http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio 

Date of Order: 2009-03-02 

Invoice Number: E0586407 

L/N: 0000-889037 

Product: Visual Studio 2008 Professional Edition (x86 and x64 WoW) - DVD 

1 CD Check-Out @ 0,00 € EUR = 0,00 € EUR 

Method of Payment: No Charge 

Notes Regarding CD Check-Out for Visual Studio 2008 Professional Edition (x86 and x64 WoW) - DVD ===== ===== ===== =====  

Il CD prenotato può essere ritirato, entro due giorni dalla prenotazione, presso il laboratorio di Informatica negli orari 

in cui è presente la Prof.ssa YYYY (lun. 8.00 - 9.30, mer. 8.00 - 10.30, giov. 9.30 - 11.20, sab. 8.45 - 11.20).Per gli 

studenti del corso serale rivolgersi al prof. XXXX. 

The media you reserved is available for immediate check-out. 

To view or print an official copy of your order receipt, simply login here: 

http://msdn60.e-academy.com/itis_faccio 

===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== ===== 

Sincerely, 

ELMS for MSDNAA Staff 

e-academy Inc. 

Date: 2009-03-02 12:46 
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Figura 19 

In questa pagina, cliccando sul link CD Check-Out di ciascun prodotto (evidenziato in Figura 19), viene aperta 

la pagina di Figura 20 relativa allo specifico software. In questa pagina viene visualizzato il Serial Number 

eventualmente necessario per l’installazione e lo stato della procedura "CD Check-Out" di questo prodotto. 

 
Figura 20 

L’utente ha la possibilità di annullare la procedura "CD Check-Out" e quindi cancellare la propria 

prenotazione per la masterizzazione di un certo software, selezionando il pulsante  

evidenziato in Figura 20. In questo caso la prenotazione passa in stato  Cancelled e, in questa pagina, al 

posto del pulsante  viene mostrato il pulsante  . L’utente potrà 

comunque ripristinare la prenotazione cancellata e quindi rimettersi in coda per la masterizzazione del 
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software premendo il pulsante  . In questo caso il sistema invierà all’interessato la 

mail di notifica dell’avvenuta cancellazione dalla lista di attesa mostrata in Figura 21. 

Figura 21 

Lo stato Cancelled della prenotazione ha gli stessi effetti dello stato Expired che è lo stato in cui la 

prenotazione passa automaticamente se il richiedente non si presenta per la consegna dei supporti vergini 

entro 3 giorni dalla notifica della disponibilità del software per la masterizzazione.  

Nota: Nel caso in cui l’interessato non dovesse presentarsi per la consegna dei supporti vergini richiesti 
per la masterizzazione entro 3 giorni lavorativi dalla data della mail di notifica, la prenotazione diverrà 
automaticamente Expired, ovvero decaduta, e per riattivarla sarà necessario andare sulla pagina del 
prodotto (Figura 20) e chiedere di essere nuovamente inserito in coda alla lista di attesa selezionando il 
pulsante   evidenziato nella Figura 22. 

 
Figura 22 

A seconda del numero di richieste di un particolare prodotto che vengono fatte al sistema, potrebbe 

succedere che il software non sia immediatamente disponibile per la masterizzazione. In questo caso, 

anziché la mail di Figura 18, si riceverà la mail mostrata in Figura 23, in cui viene notificato l’inserimento in 

lista di attesa e che sarà inviata una successiva mail di notifica allorquando il software diverrà disponibile 

per la masterizzazione. 

Da: msdnaa_softwarecenter@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Cancelled Media Reservation 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** I.t.i.s. G. C. Faccio 

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus.  

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

This is confirmation that you have cancelled your CD Check-Out reservation for Visual Studio 2008 Professional Edition (x86 

and x64 WoW) - DVD. 

To view details on your order, please login to: 

https://msdn60.e-academy.com/elms/Security/Login.aspx?campus=itis_faccio&un=Mb1xlLAZdrTn9txxAOyLjJ602%2fhh771H8pj 

From there, select the item you wish to view details on. 

Sincerely, 

ELMS for MSDNAA Staff 

e-academy Inc. 

Date: 2009-03-02 04:39 
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Figura 23 

In questo caso, non appena il sistema rileva che è arrivato il proprio turno e che il software è disponibile per 

la masterizzazione, automaticamente invia la mail mostrata in Figura 24. 

Figura 24 

Dalla data di ricevimento della mail di Figura 24, il richiedente dovrà presentarsi entro 3 giorni lavorativi 

negli orari e nel luogo specificati in italiano nella mail, munito di documento di identità e del libretto dei 

voti, per consegnare il supporto vergine sul quale il software richiesto verrà masterizzato.  

Nota: Nel caso in cui l’interessato non dovesse presentarsi per la consegna dei supporti vergini richiesti 
per la masterizzazione entro 3 giorni lavorativi dalla data delle mail di notifica di Figura 18 o di Figura 24, 
la prenotazione diverrà automaticamente Expired, ovvero decaduta, e per ottenere il software sarà 
necessario andare sulla pagina del prodotto (Figura 20) e chiedere di essere nuovamente inseriti in coda 
alla lista di attesa selezionando il pulsante   evidenziato nella Figura 22. 

Nota: Il supporto vergine dovrà ovviamente essere utilizzabile. Né l’Istituto, né gli amministratori 
MSDNAA risponderanno in alcun modo di eventuali danni che il supporto potrà subire in fase di 
masterizzazione. In caso di danneggiamento del supporto, sarà necessario fornire un ulteriore supporto 
masterizzabile per ottenere il prodotto. 

Da: msdnaa_softwarecenter@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Media Waiting List 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** I.t.i.s. G. C. Faccio 

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus.  

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

This email is to notify you that there are currently no media available for your order of Visual Studio 2008 Professional 

Edition (x86 and x64 WoW) - DVD. You have been added to a waiting list for this media and will be notified via email when 

the media is available for you to checkout. 

To view details on your order, please login to: 

https://msdn60.e-academy.com/elms/Security/Login.aspx?campus=itis_faccio&un=tTSxKOvip7d#3rQvN%2bR6y0QnnCApq%shI3d 

From there, select the item you wish to view details on. 

Sincerely, 

ELMS for MSDNAA Staff 

e-academy Inc. 

Date: 2009-03-02 04:37 

Da: elms_support@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Media Reservation Notification 

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** I.t.i.s. G. C. Faccio 

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus.  

***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** ***** 

This email is to notify you that the media you reserved for Visual Studio 2008 Professional Edition (x86 and x64 WoW) - DVD 

is available for immediate pick up. It will only be available for pick up until 2009-03-04 at 10:39. After this time your 

reservation will be cancelled. 

To view details on your order, please login to : 

https://msdn60.e-academy.com/elms/Security/Login.aspx?campus=itis_faccio&un=tTSxKOvipD3pq%shI3d 

From there, select the item you wish to view details on. 

Notes Regarding CD Check-Out 

========== ========== ========== ========== ========== 

Il CD prenotato può essere ritirato, entro due giorni dalla prenotazione, presso il laboratorio di Informatica negli orari 

in cui è presente la Prof.ssa YYYY (lun. 8.00 - 9.30, mer. 8.00 - 10.30, giov. 9.30 - 11.20, sab. 8.45 - 11.20).Per gli 

studenti del corso serale rivolgersi al prof. XXXX. 

Sincerely, 

ELMS for MSDNAA Staff 

e-academy Inc. 

Date: 2009-03-02 04:39 
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Nota: Unitamente ai supporti vergini, dovrà anche essere consegnato il tagliando di attestazione/ricevuta 
debitamente compilato e sottoscritto per ogni prodotto richiesto. Questo tagliando è scaricabile alla 
pagina web www.itisvc.it/msdnaa del sito dell’Istituto.  

Alla consegna dei supporti vergini, gli amministratori tratterranno la parte “Attestazione” del tagliando e 

rilasceranno la “Ricevuta” di consegna. Quindi registreranno nel sistema  la consegna dei supporti di 

masterizzazione necessari e automaticamente verrà spedita la mail di notifica di avvenuta consegna dei 

supporti mostrata in  Figura 25.   

Figura 25 

Quando i supporti forniti saranno masterizzati con il software richiesto, il sistema invierà una nuova mail di 

notifica (mostrata in Figura 26) per informare i richiedenti che possono presentarsi per il ritiro dei prodotti 

richiesti negli stessi orari e modalità con cui sono stati consegnati i supporti vergini. 

Figura 26 

Nota: I supporti masterizzati e non ritirati entro 30 giorni dalla data di spedizione della mail di Figura 26, 
verranno buttati e pertanto non saranno più esigibili. 

Da: elms_support@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Picked Up Media 

***************************************************************** 

I.t.i.s. G. C. Faccio  

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus.  

MSDNAA E-Academy License Management System (ELMS) 

*****************************************************************  

This is confirmation that you have picked up the media you reserved for Visual Studio 2008 Professional Edition (x86 and x64 

WoW) - DVD  This media is being loaned to you temporarily and is due back on 2009-03-04 by 13:08 Notes Regarding CD Check-

Out ========== ========== ========== ========== ==========  

Il CD prenotato può essere ritirato, entro due giorni dalla prenotazione, presso il laboratorio di Informatica negli orari 

in cui è presente la Prof.ssa YYYY (lun. 8.00 - 9.30, mer. 8.00 - 10.30, giov. 9.30 - 11.20, sab. 8.45 - 11.20). 

Per gli studenti del corso serale rivolgersi al prof. XXXX.  

Sincerely, 

Microsoft Ireland Operations Ltd 

Atrium Building Block B 

Carmen Hall Road 

Sandyford Industrial Estate 

Ireland – Dublin 18 

Microsoft VAT-Reg.-No. IE2856697U 

Date: 2009-03-02 13:08 

Da: elms_support@e-academy.com 

A: tiziocaio@abcdef.it 

Oggetto:  Returned Media 

***************************************************************** 

I.t.i.s. G. C. Faccio  

ELMS for MSDNAA Software Center: This message has been generated automatically from your MSDNAA Online Software System. 

Please do not reply to this message as you will not receive a response. Please click on the SUPPORT link in your MSDNAA 

Online Software System for support contact information on your campus.  

MSDNAA E-Academy License Management System (ELMS) 

*****************************************************************  

This is confirmation that you have returned the media loaned to you for Visual Studio 2008 Professional Edition (x86 and x64 

WoW) - DVD. 

Customer: Tizio Caio Username: tiziocaio@abcdef.it  

Sincerely, 

Microsoft Ireland Operations Ltd 

Atrium Building Block B 

Carmen Hall Road 

Sandyford Industrial Estate 

Ireland – Dublin 18 

Microsoft VAT-Reg.-No. IE2856697U 

Date: 2009-03-02 13:25 
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Considerazioni finali 

Si rammenta che l’adesione al programma MSDNAA non è un atto dovuto ma un benefit aggiuntivo che 

l’Istituto vuole erogare ai suoi docenti e studenti. Pertanto, gli amministratori hanno la facoltà insindacabile 

di escludere in maniera temporanea o definitiva dal programma chiunque sia autore di comportamenti e/o 

azioni in contrasto con la normativa vigente e/o con il regolamento di Istituto.  

L’esclusione temporanea o definitiva dal programma di uno studente potrebbe avvenire anche come 

sanzione disciplinare su semplice richiesta da parte del Consiglio di Classe. 
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Linee Guida per l’uso del Programma MSDNAA 

www.msdnaa.net/emea  

ACCETTABILE NON ACCETTABILE 

I tool e le tecnologie forniti con il programma MSDN® 
Academic Alliance (MSDNAA) possono essere utilizzati solo 
a scopo didattico e per ricerche senza fini commerciali. 
Fare riferimento alle definizioni di uso didattico e a scopo 
di ricerca riportate di seguito. 

Il software incluso nel programma non può essere 
utilizzato per la gestione delle infrastrutture della classe, 
del laboratorio o per attività amministrative. Il software 
deve essere usato come supporto all’insegnamento o per 
ricerche sui tool e sulle tecnologie incluse nel programma 
MSDNAA. 

Gli studenti che frequentano almeno un corso presso il 
dipartimento universitario possono prelevare o scaricare il 
software e installarlo sul proprio PC. 

Gli studenti che fanno parte di un dipartimento ma non 
frequentano corsi attinenti il dipartimento stesso, non sono 
idonei a ricevere il software MSDNAA. 

Anche i docenti e gli addetti ai laboratori coinvolti in modo 
diretto nella gestione dei sistemi, o nell' assistenza sul 
software MSDNAA, possono installarlo sui propri PC. 

Il personale non direttamente coinvolto 
nell’amministrazione del sistema, quali gli assistenti 
dell’amministratore, non possono installare il software sul 
proprio PC. 

Microsoft® Windows® può essere installato solamente per 
agevolare l'utilizzo di altro software o tecnologia MSDNAA 
quali Microsoft Visual Studio® .NET da utilizzarsi 
esclusivamente per l'insegnamento o per la ricerca. 

Windows XP non può essere utilizzato solo come terminale 
per l’accesso ad un server telnet Unix. Windows .NET 
Server non può essere utilizzato per ospitare un server di 
posta anche se il relativo software è stato acquistato 
separatamente. 

È consentito a più dipartimenti dello stesso istituto 
partecipare al programma MSDNAA, purché ciascun 
dipartimento soddisfi i requisiti richiesti. 

Il software incluso nel programma non può essere 
distribuito ad altri dipartimenti. 

L’amministratore del programma deve essere un 
dipendente appartenente al dipartimento per il quale è 
stato sottoscritto l’abbonamento, è inoltre responsabile 
dell’amministrazione e della gestione dello stesso. 
L’amministratore deve garantire l’applicazione delle regole 
d’utilizzo stabilite dalla MSDN End-User License Agreement 
(EULA) e dalla MSDNAA License Amendment. 

Ricercatori e studenti non possono essere nominati 
amministratori del programma per il dipartimento. 

Ogni copia del software deve essere una copia identica e 
completa, inoltre deve includere tutti gli avvisi sul 
copyright e sui marchi registrati. Il software che è possibile 
scaricare dal server per i download deve anch’esso essere 
una copia identica e completa del relativo CD. 

Il software fornito da MSDNAA non può essere venduto, 
noleggiato, concesso in affitto o trasferito a terzi, inclusi 
altri sottoscrittori dell’abbonamento, consulenti, altre 
società e altro personale del dipartimento. Tale personale 
include le coloro che collaborano ai progetti di ricerca. 

L’amministratore del programma deve autorizzare 
l’accesso degli altri docenti del dipartimento alla sezione 
Members Area del sito Web di MSDNAA. 

L’amministratore del programma non può autorizzare altri 
docenti a effettuare richieste di Product Key dal sito Web 
di MSDNAA. 

Se un dipartimento decide di non rinnovare l’iscrizione a 
MSDNAA può continuare ad utilizzare il software installato 
sino alla scadenza dell’iscrizione per gli scopi qui 
menzionati. 

Studenti, docenti e personale della scuola non possono 
prelevare o scaricare il software MSDNAA dopo la scadenza 
dell’abbonamento. 

Esempi di usi didattici o per ricerca accettabili  

• Un dipartimento può usare il software e le tecnologie fornite da MSDN Academic Alliance per insegnare o condurre 
ricerche su concetti o teorie alla base di:  

− Sistemi operativi, utilizzando Windows XP e Windows .NET Server  

− Strutture e amministrazione di database, utilizzando Microsoft SQL ServerTM 2000  
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− Linguaggi di programmazione e algoritmi, utilizzando Visual Studio .NET  

− Messaggistica o collaborazione, utilizzando Exchange Server  

− Applicazioni di e-commerce, utilizzando Commerce Server e/o Microsoft BizTalk® Server  

• Un dipartimento può usare Windows come sistema operativo per eseguire Visual Studio .NET, SQL Server 2000 e 
altri tool per lo sviluppo del software inclusi nell’abbonamento MSDNAA.  

Esempi di usi non accettabili  

• Il software non può essere prelevato da docenti che non sono membri ufficiali del dipartimento o da studenti che 
non frequentano corsi tenuti dal dipartimento.  

• Il software non può essere usato nei laboratori non associati al dipartimento iscritto e/o che non vengono utilizzati 
per l’insegnamento delle tecnologie o dei concetti ad esse correlati.  

• Windows non può essere usato come sistema operativo nei laboratori che non vengono utilizzati per 
l’insegnamento di concetti e teorie sullo sviluppo che non siano correlate ad altro software incluso nel programma.  

• Il software non può essere usato su computer che supportano attività dell’istituto quali gestione della contabilità, 
dell’accesso ai laboratori, dei servizi, del sistema informatico, etc.  

− Exchange Server non può essere utilizzato dal dipartimento per configurare sistemi di posta elettronica 
interni.  

− SQL Server non può essere utilizzato per configurare un database interno del dipartimento.  

− Commerce Server non può essere utilizzato dal dipartimento per eseguire applicazioni di e-commerce.  

− BizTalk Server non può essere utilizzato per eseguire funzioni di attivazione fornitori.  

• Il personale IT non può usare il software e le tecnologie per sviluppare applicazioni destinate all’infrastruttura 
dell’istituto o del dipartimento.  

Definizione di uso didattico e per ricerca  

Per scopi didattici si intende l’istituzione di classi, laboratori o programmi correlati destinati all'insegnamento e/o allo 
studio dei Prodotti/tecnologie o dei concetti ad esse associati che costituiscono parte del programma.  

Per scopi di ricerca si intende l’istituzione di progetti di ricerca senza scopo di lucro.  

Definizione di dipartimento nell’ambito del programma MSDNAA  

MSDNAA License Amendment non rappresenta un contratto globale per più dipartimenti o discipline diverse bensì un 
contratto per discipline strettamente correlate, spesso aggregate in un’unica struttura, ad esempio un dipartimento o 
un’unità riconosciuta come disciplina accademica. Queste specifiche entità sono facilmente definibili o identificabili 
tramite l’annuario dei corsi dell’istituto.  

IMPORTANTE: queste linee guida sono fornite solo come servizio per l’utente. Consultare i documenti MSDN EULA e la 
MSDNAA License Amendment, inclusi nella spedizione iniziale, per i diritti specifici di ciascuna licenza. 

 

CONTRATTO DI UTILIZZO PER GLI STUDENTI  

In quanto iscritto al programma MSDN® Academic Alliance (MSDNAA), il dipartimento frequentato dallo Studente è 
autorizzato a fornire a quest’ultimo il software da installare per uso privato. Lo Studente accetta le linee guida per 
l’utilizzo di MSDNAA indicate di seguito, il  

Contratto di licenza per l’utente finale (EULA) e la MSDNAA License Amendment, nonché tutte le altre condizioni 
stabilite dal dipartimento.  

L’amministratore del programma MSDNAA registrerà i dati sull’uso del software da parte dello Studente, li fornirà su 
richiesta a Microsoft® in forma aggregata e verificherà l’idoneità al programma degli utenti, inclusi gli studenti e il 
personale docente e tecnico.  

L’installazione, la copia e gli altri usi del software implicano l’accettazione dello Studente dei termini del Contratto di 
licenza EULA e della Licenza emendata. Non installare, copiare o usare il software se non si intende accettare tali 
termini  

Regole per l’installazione  
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• Lo Studente deve frequentare almeno un corso presso il dipartimento iscritto per risultare idoneo a installare il 
software sul proprio computer.  

• Il dipartimento può fornire l’accesso a un server per i download o concedere allo Studente una copia del software 
da installare sul computer dello Studente.  

• Per alcuni prodotti, viene fornita la Product Key necessaria all’installazione. Lo Studente non può divulgare a terzi 
la Product Key. Linee guida per l’utilizzo  

• Lo Studente non può distribuire a terzi copie del software ottenuto o scaricato. Gli altri studenti idonei possono 
ottenere il software secondo le modalità stabilite dall’amministratore del programma MSDNAA.  

• Lo Studente può usare il software per attività senza scopo di lucro, incluse le attività educative, di ricerca e/o di 
progettazione e di sviluppo e per la verifica di progetti assegnati in classe, test o progetti personali. Lo Studente 
non può usare il software MSDNAA per lo sviluppo di software a scopo di lucro.  

• Se lo studente interrompe la frequenza dei corsi presso il dipartimento iscritto, non può più ricevere il software 
MSDNAA. Tuttavia, può continuare a usare i prodotti precedentemente installati sul proprio computer, purché si 
attenga alle linee guida stabilite dal programma MSDNAA.  

• In caso di violazione dei termini EULA e License Amendment, l’amministratore del programma richiederà conferma 
dell’avvenuta rimozione del software dal computer dello Studente.  

Sottoscrizione del contratto  

Con la sottoscrizione di questo documento, lo Studente accetta di essere vincolato ai termini del MSDN EULA, della 
MSDNAA License Amendment, del MSDNAA Student Use Agreement e delle normative del dipartimento sull’utilizzo del 
software. 
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License Agreement (EULA) 

MICROSOFT SOFTWARE SUPPLEMENTAL LICENSE TERMS 

http://msdn.microsoft.com/it-it/academic/bb250608(en-us).aspx  

MICROSOFT DEVELOPER NETWORK ACADEMIC ALLIANCE (MSDN AA) SUBSCRIPTION 

 

These supplemental license terms apply to the software named above.Â  Together with the MSDN Subscription license 
terms ("MSDN terms"), these supplemental license terms are the agreement between Microsoft Corporation (or based 
on where you live, one of its affiliates) and you for the software provided under the MSDN-AA program. 

You do not have rights under these supplemental license terms unless you have also accepted the MSDN terms.Â  If 
there is a conflict, these supplemental license terms apply. 

By using the software, you accept these terms. If you do not accept them, do not use the software. 

 

1. Definitions 

• "you" means EITHER  
o a department of an educational institution offering courses in Science, Technology, Engineering and Math 

("STEM"), OR 

o an organization that shares students, faculty, or facilities with such departments or is operated for the 

purpose of helping such departments train students 

that Microsoft accepts into the MSDN AA program; 

• "students" means persons enrolled in your STEM courses, labs, or programs  

• "staff" means persons providing IT support to you or managing your participation in the MSDN AA program; and 

• "faculty" means persons employed to teach STEM courses to your students, assist with STEM courses , labs or 

programs for your students, or conduct non-commercial STEM research on your behalf. 

 

2. MSDN AA Use Rights 

1. Your rights. You may:  
• have your staff make and install copies of the software on any number of servers, personal computers, and 

media on your premises for use pursuant to these terms; and 

• let your staff, faculty, and students use such copies, and make one additional copy on their own computer or 

other device, but only (a) to develop, support, conduct, or take the STEM courses, labs, or programs you 

offer; (b) in non-commercial STEM research on your behalf; or (c) to design, develop, test, and demonstrate 

software programs for the above purposes.  

2. Restrictions. You may not use the software:  

• for commercial purposes; or 

• to develop and maintain your own administrative or IT systems.  

3. Out of scope.  

The components listed on Exhibit 1 are NOT included in the MSDN AA program, and you must not use them unless 

you purchase an appropriate commercial license for them. In addition, Sections 2(a) (General), 3(c)(i) (Desktop 

Applications), and Section 17 (Transfer to a Third Party) in the MSDN terms are deleted. 

 

3. Additional MSDN AA Requirements 

a. Security measures. If you provide the software on media to your staff, faculty, or students, you must do so only 
on a temporary or "loaner" basis. You must have all staff, faculty, and students to whom you provide any copies 
of the software agree that their use of the software is governed by these terms, regardless of any license 
agreement accompanying the software. You must keep records of the number of downloads of the software from 
your servers, and records of the staff, faculty, and students to whom you provide media containing the software. 



ITIS  “G. C. Faccio”   - Vercelli MSDNAA Program Administration   -  GU1-0309 
 

Pagina 28 di 31 

 

You will permit Microsoft to inspect such records upon request. You will use your best efforts to prevent use of the 
software by anyone other than your staff, faculty, and students or for any purpose not permitted in these terms. 

b. Changes in status. You will stop providing the software to anyone who ceases being one of your staff, faculty, or 
students. However, students may continue to use software they received, in accordance with these terms. 

c. Violations. If Microsoft notifies you or you learn that any staff, faculty, or student has violated these terms, you 
will stop providing them the software and use your best efforts to have them return or certify their destruction of 
all copies of the software in their possession.  

d. Copy quality. You will ensure that each copy your staff makes of the software is a true and complete copy, and 
includes all copyright, trademark, and other notices. 

e. No commercial use. If your faculty or students use the software to create software programs, they may only 
commercially use or offer such software programs upon the purchase of an appropriate commercial license for the 
software. 

f. Desktop operating systems. Some components of the software are operating system products. You may permit 
installation and use of such products on machines that do not have an operating system installed at the time of 
installation of our products, so long as the machines are owned or leased by you and/or students. You may also 
install such products in virtual machine environments so long as these virtual machines are (a) used according to 
these terms, and (b) run on machines owned or leased by you and/or students.Â  All other circumstances require 
the prior purchase of an appropriate commercial license. 

 

4. Product keys  

Section 4 (Product Keys) in the MSDN terms is amended to read: "The software requires a key to install or access it. 
You are responsible for the use of keys assigned to you. You may only disclose keys to your staff, faculty, and 
students. You will use best efforts to make those persons aware of the restrictions on use of the keys. If Microsoft 
informs you or you learn that any of your faculty, students, or staff are improperly using keys, you will notify them 
that may not use the software or keys any more, and that they must return or destroy all copies of the software in 
their possession. 

5. End of MSDN AA Membership  

a. Cancellation and non-renewal. You may cancel your MSDN AA membership at any time. Your membership 
expires if you do not renew it or do not pay the annual fee prior to the expiration of the membership period. 

b. Termination. Microsoft may terminate your MSDN AA membership if you fail to comply with any of these terms, 
or to enforce your staff's, faculty's or students' compliance with these terms. In addition, if you no longer qualify 
for the MSDN AA program (by meeting the definition of "you" above), then your membership will automatically 
terminate. 

c. Effect. If your MSDN AA membership ends for any reason: 
• these terms will terminate; 

• you may no longer distribute the software to your staff, faculty, and students; however, they may continue to 

use copies of the software they received from you prior to termination of your MSDN AA membership in 

accordance with these terms (including Section 3.b); and 

• you must destroy all copies of the software in your possession.  

For questions on how to qualify for the Microsoft Developer Network Academic Alliance Program, please 
contact the Microsoft Sales Information Center at One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 or the 
Microsoft subsidiary serving your country.  

EXHIBIT 1 

The following software is excluded from the MSDN AA program and may not be used by you or any of your staff, 
faculty, or students under these terms: 

 Microsoft Office  
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F.A.Q. 

1) Posso installare altro software non incluso nella licenza MSDN Academic Alliance su quel PC dove ho 

precedentemente installato i programmi inclusi nella licenza? 

Si, è possibile installare qualsiasi altro software (Microsoft e non) su quei PC che già contengono il 

software fornito da MSDN Academic Alliance. E possibile, per esempio, installare Microsoft Office, non 

fornito in MSDN Academic Alliance, sui PC del laboratorio su cui sono installati Windows XP e Visual 

Studio.NET. 

2) I prodotti inclusi nella Licenza MSDN Academic Alliance possono essere utilizzati per gestire un server 

di messaggeria per gli studenti o per attività amministrative? 

No, il software incluso nel programma non può essere utilizzato per la gestione delle infrastrutture 

della classe o del laboratorio, per attività amministrative o per configurare sistemi di posta elettronica 

interni. 

3) I prodotti inclusi nella licenza MSDN Academic Alliance possono essere utilizzati per svolgere attività 

di ricerca con scopi commerciali? 

No, i prodotti di MSDN Academic Alliance possono essere utilizzati solo per fini didattici o di ricerca. 

Quindi risultano esclusi tutti gli utilizzi in ambito di progetti e di ricerche finanziate da industrie o in 

partnership con industrie. 

4) Quali servizi vengono offerti agli studenti per effettuare il download del software incluso nel 

programma MSDN Academic Alliance, sui loro PC personali? 

Il software compreso nel programma MSDNAA viene normalmente distribuito mediante il suo 

download dal sito (modalità "Download"). Fanno eccezione a questa regola solo le versioni in lingua 

italiana di alcuni prodotti che, essendo di particolare rilevanza didattica, sono anche distribuiti con la 

modalità "CD Check-Out" ovvero attraverso la consegna manuale dei prodotti da parte degli 

amministratori. Questo, sia per dare la possibilità di ottenerli anche a chi non dispone di una 

connessione DSL o a banda larga, sia per mettere a disposizione la versione in lingua italiana del 

software anche quando questo non viene ancora reso disponibile da Microsoft per la distribuzione in 

modalità "Download". 

5) Come viene gestita la privacy dei dati inviati? 

Consapevoli dell’importanza di mantenere riservati i dati personali, non vengono mai richieste 

informazioni sugli utenti che hanno prelevato il software. La richiesta riguarda solo il numero di 

studenti che hanno scaricato o prelevato il software. 

6) Con l’iscrizione viene fornito anche Windows XP Home Edition? 

No l'iscrizione a MSDN Academic Alliance non include Windows XP Home Edition in quanto Windows 

XP Professional è un superset della versione Home Edition. 

7) Con l’iscrizione vengono forniti Microsoft Office e Microsoft FrontPage ? 
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No, l'iscrizione non include Office o FrontPage. L’intento di MSDN Academic Alliance è fornire a 

dipartimenti, docenti e studenti gli strumenti necessari a intraprendere ricerche e studi specialistici di 

sviluppo e collaudo del software. Pertanto, vengono forniti prodotti e tecnologie quali Windows XP, 

Windows Vista, Windows 7, Visual Studio NET, SQL Server e Platform SDK.  

Office e FrontPage non sono in linea con gli scopi del programma, che è incentrato sulle tecnologie 

avanzate piuttosto che su nozioni sulla progettazione Web e sulle applicazioni per gli utenti finali.  

È da notare tuttavia che MSDN Library contiene una documentazione su Office dedicata agli 

sviluppatori. 

8) Che cos'è Microsoft Platform SDK? 

Platform SDK fornisce i file, le librerie e la docurnentazione per lo sviluppo di software relativi a 

un’ampia gamma di prodotti e tecnologie Microsoft. SDK include risorse per la scrittura di applicazioni 

per Windows, SQL Server, DirectX, Speech API, ASP e ADO. Platform SDK viene aggiornato 

periodicamente all’uscita di nuovi prodotti e tecnologie. Gli iscritti a MSDN Academic Alliance ricevono 

Platform SDK su CD/DVD e possono inoltre scaricarlo dal sito Web di Microsoft all’indirizzo: 

www.microsoft.com/msdownload/platformsdk/sdkupdate  

9) Microsoft Services for Unix è incluso in MSDN Academic Alliance? 

Si, Microsoft Services for Unix viene fornito con MSDN Academic Alliance per assistere i dipartimenti le 

cui reti Unix usano computer Windows. II pacchetto software comprende le più diffuse utilità e 

programmi per Unix come Grep e Perl, eseguibili in Windows NT,  Windows 2000, Windows XP, ecc.  

I client su cui sono installati questi servizi possono accedere facilmente alle risorse di Unix.  

10) Dove posso reperire il mio numero di iscrizione MSDN Academic Alliance? 

Il numero di iscrizione è indicato alla fine del messaggio di conferma della registrazione, inviato tramite 

posta elettronica una volta completata la registrazione. 

11) Chi è autorizzato ad accedere alla sezione Members Area del sito MSDN Academic Alliance? 

Solo gli amministratori del programma possono accedere alla sezione Members Area del sito MSDN 

Academic Alliance, che contiene funzioni amministrative come la richiesta di product key aggiuntive. 

Tuttavia, la sezione contiene informazioni utili che è opportuno condividere con altri docenti e con gli 

studenti. Per esempio offerte speciali, materiale per il programma e download speciali. 

12) Gli studenti devono disinstallare il software alla fine del corso? 

No, gli studenti possono mantenere il software installato. Tuttavia, non possono prelevare o scaricare 

altro software a meno che non proseguano nella frequenza di corsi presso un dipartimento iscritto.  

A prescindere da ciò, gli studenti rimangono vincolati ai termini della MSDN Academic Alliance License 

Amendment. Il Dipartimento è tenuto a informare gli studenti circa le limitazioni sull'uso stabilite dalla 

MSDN Academic Alliance License Amendment e a ricordare loro periodicamente tali condizioni. 

13) I docenti che frequentano corsi presso il dipartimento possono prelevare il software? 

Si, se un docente è ufficialmente iscritto a un corso, è autorizzato a installare il software MSDN 

Academic Alliance sul proprio PC per uso privato. 
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Modulistica 

In questa sezione è elencata la modulistica per l’adesione e la gestione del programma MSDNAA. Tutta la 

modulistica è scaricabile alla pagina www.itisvc.it/msdnaa del sito web dell’Istituto.  

1. Modulo di richiesta di adesione al programma MSDNAA per gli studenti (Mod. MS3-0309) 

Nota: il modulo si compone di due pagine che devono essere stampate fronte/retro sullo stesso foglio. 

2. Modulo di richiesta di adesione al programma MSDNAA per i docenti (Mod. MD3-0309) 

3. Modulo di richiesta di del software MSDNAA per i laboratori dell’Istituto (Mod. ML3-0309) 

4. Tagliandi di richiesta del software per la procedura "CD Check-Out"  (Mod. AR1-0309) 

Nota: i tagliandi di richiesta del software devono essere consegnati unitamente ai supporti vergini nel 

corso della procedura "CD Check-Out" di acquisizione del software. 

 

  

 


